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「ストレスチェック制度サポートダイヤル」開設のご案内
～ストレスチェック制度に携われる皆様の疑問にお答えします～

１ 独立行政法人労働者健康福祉機構※（理事長 武谷雄二）は、平成27年12月１日からストレスチ

ェックと面接指導の実施等を義務づける制度が施行されることに伴い、ストレスチェック制度に関す

る相談の専用電話相談窓口を５月20日（水）に開設します。

２ 電話相談窓口では、産業医、保健師等のストレスチェック実施者や事業者、衛生管理者等のスト

レスチェック制度担当者等からの、ストレスチェック制度に係る実施方法、職場環境の改善、不利益

な取扱いなどの専門的な相談に応じ、解決方法等を助言します。

３ 電話相談窓口の番号及び開設時間

「ストレスチェック制度サポートダイヤル」

電話番号：全国統一ナビダイヤル ０５７０－０３１０５０

開設時間：平日10時～17時

４ その他の事業場に対するストレスチェック制度導入のための支援

添付資料参照

※ 「独立行政法人労働者健康福祉機構」

厚生労働省所管の独立行政法人。平成16年４月１日設立。労働者の業務上の負傷又は疾病に関

する療養の向上及び労働者の健康の保持増進に関する措置の適切かつ有効な実施を図るとともに、

未払賃金の立替払事業等を行っており、全国に労災病院（吉備高原医療リハビリテーションセンター

及び総合せき損センターを含む。）、産業保健総合支援センターの施設を設置・運営している。

全国47箇所にある都道府県産業保健総合支援センターでは、事業者や産業保健スタッフ等を対

象に、産業保健関係者からの専門的相談対応、産業保健スタッフへの研修、メンタルヘルス対策の

普及促進のための個別訪問支援、産業保健に関する情報提供等を実施している。

本部所在地：神奈川県川崎市幸区堀川町５８０番地

ホームページ ：http://www.rofuku.go.jp/


