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令和６年４月３０日 

 

申込要領
１ 募集定員 

各回 750 人程度 

応募者多数の場合は厳正なる抽選のもと、受講者を決定させていただきます。 

なお、抽選結果については、メールにてお知らせいたしますので、受信拒否設定などをされている方は、 

あらかじめ「johas-ryoritsu2024@insource.co.jp」からのメールを受信できるよう、設定の変更をお願いいたします。 

 

２ 受講対象者 

日本国内在住の医療機関、企業、支援機関などにおいて両立支援に携わる方（予定を含む）。なお、より多くの事業場

の方に受講いただくため、募集定員を超えた場合は１開催につき、１事業場１名の受講とさせていただく場合があります。きま

す。 

必ず受講されるご本人様からお申込みください。受講決定後の受講者変更は承っておりませんので、ご了承ください。虚偽・

架空のお申込、代理でのお申込みや受講は無効とさせていただきます。 

※ より多くの事業場の方に受講いただくため、過年度に基礎研修を修了された方の再受講はご遠慮ください。 

 

３ 受講料 

無料 

 

４ 研修プログラム  ※ 研修プログラムはすべての回で同一です。 

【動画配信】 

講義名 時間数（分） 

治療と仕事の両立支援におけるコーディネーターの必要性とその役割及び留意点 50 

基本的な医療に関する知識 75 

産業保健に関する知識 60 

労務管理に関する基本的知識 60 

社会資源に関する知識 60 

両立支援のためのコミュニケーション技術 45 

精神疾患の両立支援に関する留意点 20 

がん経験者による当事者談話 40 

【WEB ライブ講習】 

講義名 時間数（分） 

両立支援コーディネートの実際 120 

 

５ 研修実施方法について 
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「両立支援コーディネーター基礎研修」は、インターネット回線を利用し、「動画配信研修」と「WEB ライブ講習」を組み合わ

せた研修を行います。動画配信による研修（２０日間程度の期間において任意の時間で視聴可）を全て受講していただい

た上で、「WEB ライブ講習」開催日に、リアルタイムでの研修を受講していただくこととなります。このため、インターネット接続環

境が必須となります。具体的な推奨環境は、後述の「9 推奨環境について」をご覧ください。 

 

６ 受講申込みについて 

各回の募集期間になりましたら、研修日程ページ内に申込フォームのリンクを掲載いたします。「動画配信」及び「WEB ライ

ブ講習」の両方の開催日をご確認のうえ、申込フォームに必要事項を入力の上、募集期間内にお申込みください（「動画配

信」のみ、又は「WEB ライブ講習」のみを受講することはできません）。 

募集開始前は申込フォームのリンクが存在しません。予めご了承ください。 

申込が完了したら、受付完了メールが送信されます。翌日までメールが届かない場合は、ヘルプデスク（ e-mail： jo-

has-ryoritsu2024@insource.co.jp）までご連絡ください。 

申込内容を修正する場合は、ヘルプデスクまでご連絡ください。 

 

※ 同一回へ複数お申込みいただいても、１件として取り扱います。複数回の募集を同時に行っている場合は、募集中の

全ての回に申し込むことが可能です。ただし、受講できるのはいずれかの１回のみとなります。また、受講回は事務局に

おいて振り分けることとさせていただきます。 

※ 受講者管理の都合、同一のメールアドレスを使用して複数人が申し込むことはできません。勤務先の共有アドレスなど、

複数の方が閲覧可能なメールアドレスを使用することはお控えください。 

 

７ 研修における注意事項 

（１）ご用意いただくもの 

研修視聴のための PC およびスピーカー（またはイヤホン、ヘッドホン、ヘッドセット等でも可）、カメラ（端末内蔵、または外

部接続）をご用意ください。 

 

 

（２）修了証交付の要件 

受講修了及び修了証の交付には、以下の要件が必須となります。以下の要件を満たさない場合、修了とみなされない場

合がありますのでご留意ください。 

① 動画配信研修において全ての講義を受講していること。 

② WEB ライブ講習において、原則として離席せずに全ての時間受講していること。 

（受講状況を WEB 会議用カメラ及び接続ログにて確認いたします。このため、必ず WEB カメラをオンの状態で受講し

てください。） 

③ WEB ライブ講習において、アンサーパッド（WEB ライブ講習内で実施するアンケート）での質問に全て回答していること。 

④ 各研修の受講者アンケートが提出されていること。 

※ お申込みいただいたお名前以外の氏名表記での修了証書発行はできかねますのでご了承ください。ただし旧姓と現在の

姓の併記は可能ですので、希望される方は申込フォームの備考欄にその旨記載してください。 
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（３）受講に当たっての注意事項 

① WEB ライブ講習では、受講状況を確認させていただくためカメラが内蔵された端末、または外部カメラを接続した端末を

ご用意いただき、カメラをオンの状態で受講してください。 

 なお、WEB 会議の性質上、受講者同士の表示名と顔がお互いに見える可能性があることをご了承ください。 

② 受講者管理の都合上、受講者１名につき１端末でご受講ください。複数名で端末を共有しての受講はお控えください。 

③ 同時接続数には上限がございますので、複数端末での同時受講は行わないでください。複数端末で同時接続を行って

いる場合には、通信品質保持のため、予告なく切断させていただく場合があります。 

※ 同時接続をした場合に受講記録が確認できなくなり、未修了となる場合がございます。WEB ライブ講習の受講がな

い場合、動画配信研修の受講は無効となります。 

改めて研修を受講する場合には、再度、動画配信研修からの受講が必要となりますことを予めご了承ください。 

 

（４）受講者アンケートについて 

今後、研修内容の改善等に活用するため、動画配信研修（各科目の動画視聴後）及び WEB ライブ講習終了時に、

WEB 上で講義内容や研修全般について匿名のアンケートを実施いたします。 

アンケートの提出確認後に修了証を送付いたしますので、アンケートは必ず回答ください。 

 

８ その他 

① 研修プログラムはすべての回で同一のものです。 

② 本研修は、公益社団法人日本医療ソーシャルワーカー協会「認定医療ソーシャルワーカーポイント」の対象となっておりま

す。 

③ 天災事変その他やむを得ない事由（新型コロナウイルスなどの感染症の拡大防止の場合を含む）により本研修を延

期・中止等した場合に、当機構は一切の責任を負わないものとします。但し、当機構に故意または重大な過失がある場

合は除きます。 

④ 申し込みのキャンセルについては、ヘルプデスクへご連絡ください。なお、開催回の変更はできかねますことをご了承くださ

い。 

⑤ 受講者側のシステムトラブル、または通信環境不良による未修了の場合には、他の回への振替受講等は行っておりませ

ん。 

 

９ 推奨環境について 

   推奨環境は以下をご確認ください。 

・ 「WEB ライブ講習」はオンライン会議システム「Zoom」の使用を予定しております。 

・ 動画配信研修・WEB ライブ研修ともに推奨環境以外で受講になる場合、正常に動作しない場合がございます。 

 

  [推奨環境]動画配信研修・WEB ライブ講習（OS・ブラウザ） 
OS ブラウザ 備考 

Windows 10/11 

Google Chrome 最新版  

Microsoft Edge 最新版 

Firefox 最新版  

※ デスクトップモードでのみ動作確認

を行っております。タブレットモードでは

動作確認および検証は行っておりませ

んので、動作保証外となります。 

macOS 最新版 Safari  
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※ 画面表示が小さくなるため、スマートフォンでの受講は非推奨としています。すべての端末での動作を保証するものではあ

りません。あらかじめご了承ください。 

 

[推奨環境]WEB ライブ講習（Zoom） 

●プロセッサと RAM の要件 

 最小 推奨 

プロセッサ シングルコア 1 GHz 以上 デュアルコア 2 Ghz 以上（Intel i3 / i5 / i7 または AMD と同等） 

RAM 該当なし 4 GB 

●帯域幅の要件 

Zoom が使用する帯域幅は、参加者のネットワークに応じて、最も快適に通信できるように最適化されます。 3G、WiFi 

または有線環境に合わせて自動的に調整されます。 

推奨される帯域幅:4.0 Mbps ※動画配信研修の推奨帯域幅も同じ 

●その他 

音声デバイス（スピーカー、イヤホンなど）、カメラ（外付け可）、入力装置（キーボード、ポインティングデバイス等）をご

用意ください。 

WEB ライブ講習では、Zoom のチャット、ミーティング投票等の機能を使用します。会社端末から参加される場合は、事前

にシステム管理者にご確認いただき、各機能が使用できる端末からご参加ください。 

 

Zoom デスクトップ クライアントを使用するための要件の詳細は次の URL をご参照ください。 

https://support.zoom.com/hc/ja/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0060761 

 

＜研修に関してのお問合せ＞ 

両立支援コーディネーター基礎研修事務局（委託先：株式会社インソース） 

e-mail：johas-ryoritsu2024@insource.co.jp 

電話：03-6902-0312 月～金 10:00～17:00（祝日を除く） 

※年末年始（12 月 28 日～1 月 5 日）を除く 

WEBライブ講習当日のお問い合わせ ※電話番号が異なりますのでご注意ください。 

電話：03-5763-5210 

https://support.zoom.com/hc/ja/article?id=zm_kb&sysparm_article=KB0060761

