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調査目的

平成12年8月に労働省（現厚生労働省）から
「事業場における労働者の心の健康づくりのための指針」
が発表されてから7年が経過しました。

そして、平成18年4月には「労働者の心の健康保持増進の
ための指針」が示されました。

この節目のときに、兵庫産業保健推進センターとして、兵
庫県内の事業場におけるメンタルヘルスケアの実態を把
握し、今後の支援活動に役立てることを目的にしています。
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Ⅰ-1．業種別事業場数
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Ⅰ-2．規模別事業場数
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Ⅰ-3．従業員の平均年齢
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Ⅰ-4．回答者の立場
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Ⅱ-1 ．従業員のメンタルヘルス対策に関して事業主が
十分理解されていると思われますか
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Ⅱ-2 ．社内に心の健康づくりを推進する部署・機能は
ありますか
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Ⅱ-3-1 ．貴事業場に配置されている人（産業医）
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Ⅱ-3-2 ．貴事業場に配置されている人（精神科医）
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Ⅱ-3 -3．貴事業場に配置されている人（カウンセラー）
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Ⅱ-3 -4．貴事業場に配置されているカウンセラーの資格
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Ⅱ-4．従業員に、心の健康づくりに関する教育研修を
実施していますか
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Ⅱ-5．従業員が悩みを相談できる場がありますか
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Ⅱ-6．事業場内に、従業員のストレス解消を配慮した
設備や環境がありますか
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Ⅱ-7．従業員のメンタルヘルスの把握程度はどうですか
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Ⅱ-8．厚生労働省は平成18年４月に「労働者の心の健康の保
持増進のための指針」を発表しましたが、ご存じですか
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Ⅲ-1．貴事業場で、うつ病等の心の病で休業した従業
員はいますか
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Ⅲ-2．現在心の病のために１ヶ月以上休業している従業
員はいますか
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Ⅲ-3．その人数は増えていますか
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Ⅲ-4．心の病気を持つ従業員にたいして、事業場として
対応をしていますか
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Ⅲ-5．長時間労働による健康障害防止のための医師
による面接指導は行われていますか
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Ⅲ-6．心の病の休業（入院・自宅療養）、職場復帰のす
すめ方はどのようにされていますか
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Ⅲ-7．回答者として、従業員をとりまく環境で、最近気
になることはありますか（複数可）

仕事の質と量にともなう残業・休日出勤の増加
合理化による人手不足からくる従業員への負荷が増大
非正規職員・派遣・請負などの雇用形態の多様化から来る不安感
成果主義・実力主義で、人事制度の変化による従業員のストレス
管理監督者のマネジメント不足
従業員のコミュニケーションの低下
その他
特に問題と思うことはない
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Ⅳ．あなた及び貴事業場では、従業員の心の健康管理をすす
める上で、どんな支援を必要としていますか（複数回答可）

現在既に心の病気を抱えている従業員とその家族への対応のしかたを知りたい
現場復帰支援について知りたい
メンタルヘルス不調者の部下を持つ管理監督者に対して、部下との接し方を教えて欲しい
心の病気に対する予防教育を、従業員に実施するための講師、セミナー等を紹介して欲しい
産業保健専門の精神科医を紹介して欲しい
事業場外のカウンセリング機関を紹介して欲しい
事業場にカウンセラーを派遣して欲しい
その他
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まとめ

「従業員をとりまく環境で最近気になっていることはありますか」

という問に「従業員のコミュニケーションの低下」が最も多く、
次に「従業員の心の健康管理をすすめる上で、どんな支援を必
要としていますか」という問に、「メンタルヘルス不調者の部下を
持つ管理監督者に対して部下との接し方を教えて欲しい」が最
も多かったことから、いずれも日本人が最も苦手としているコミュ
ニケーション能力が求められていることが解りました。

今後、兵庫産業保健推進センターの支援活動の参考にさせて
いただきたいと考えています。
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