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目的

• 和歌山県下の事業場を対象に、

• 各事業場における高年齢労働者に配慮した職場改
善に関する取り組み状況などを明らかにし、

• 誰もが働きやすい職場づくりの支援に資することを
目的とする

• 本研究では、高齢者雇用安定法に基づき、「55歳以
上」を高年齢労働者とした



対象と方法

• 和歌山産業保健推進連絡事務所に登録されている
676事業場に質問紙を郵送

• 質問紙は、平成25年６月から７月に配布・回収

• 回収数は180件（回収率27.0％）

• 高年齢労働者が労働者に占める割合で、対象事業
場を高年齢労働者が20％未満の事業場（85事業
場）（20％未満の事業場）と20％以上の事業場（85
事業場）（20％以上の事業場）に分類



質問紙の調査内容

• 厚生労働省の高年齢労
働者に配慮した職場改
善マニュアルを参考

• 事業場の安全衛生管理
体制

• 各事業場における継続
雇用制度

• 労働条件への配慮

• 作業者への配慮

• 作業負荷軽減への配慮

• 作業姿勢への配慮

• 作業環境への配慮

• 安全への配慮

• 健康への配慮

• 新しい職場への配慮

• 働きがいへの配慮

• 和歌山産業保健推進
連絡事務所に希望する
支援



事業の規模と定年の年齢
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継続雇用制度

0 50 100

制度の導入

年齢の上限

対象者の…

他の制度

若手の採…

（％）

20％未満 20％以上

制度の導入

利用年齢の上限

対象者限定基準

他制度の設定

若手の採用抑制

0 20 40 60 80 100

60

61-64

65

67-68

70

（％）

20％未満 20％以上

（歳）

継続雇用制度 継続雇用制度の定年

65歳以上でも
働く条件あり



労働条件・作業者への配慮

0 20 40 60 80

作業標準

夜勤・休日…

自由度の…

職場環境…

（％）

20％未満 20％以上

作業標準

夜勤・休日配慮

自由度高い就業

職場環境の調整

0 20406080

作業の調整

意向踏ま…

進み具合…

ヒアリング

（％）

20％未満 20％以上

作業の調整

意向踏まえ配置

進み具合の確認

ヒアリングの機会

労働条件への配慮 作業者への配慮



作業負荷軽減・作業姿勢への配慮
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作業環境・安全への配慮
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健康・新しい職場への配慮
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配慮の可能性と実際に
時間がかかる可能性



働きがいへの配慮と支援希望

0 20 40 60 80

次世代継承

指導
知識経験職

場改善
働き易い雰

囲気

（％）

20％未満 20％以上

次世代継承指導

職場改善提案

働き易い雰囲気

0 20 40 60

情報提供

マニュアル…

相談窓口…

情報交換…

専門家紹…

その他

（％）

20％未満 20％以上

情報提供

マニュアル作成

相談窓口設置

情報交換会開催

専門家紹介派遣

その他

働きがいへの配慮 連絡事務所への希望

*

*

*
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まとめ

高年齢労働者の割合が20％以上の特徴として

• 小規模事業場が多かった

• 65歳以上でも働く条件を整えている事業場もあった

• 新しい作業に習熟する期間を調整している事業場
が多かった

• 働きがいについて配慮し、労働力を活用している事
業場が多かった

• 働きがいが得られるような職場づくりに向けて積極
的に情報提供をしていく必要がある



ご清聴ありがとうございました




